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Infrastruktura IT
dla gmin, szkot
I jednostek publicznych

Zakres do szacowania wartosci zamowienia: serwery,
wirtualizacja, backup, monitoring, dokumentacja i wsparcie
techniczne.

Materiat ma charakter informacyjny i moze stuzy¢ jako punkt wyjscia do rozeznania
rynku, rozmowy technicznej z informatykiem jednostki lub szacowania wartosci
zamowienia.

® Lokalne wsparcie z Opola ® Open source: Proxmox VE / Wazuh / GLPI

® Dane w PL—RODO

+48 609 651027
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(MODERNIZACJA INFRASTRUKTURY |T> Kim jestesmy i dla kogo pracujemy

IQGroup wspiera gminy, szkoty, OPS-y, biblioteki, domy kultury, zaktady komunalne, wodociagi i inne
jednostki publiczne w modernizacji oraz utrzymaniu infrastruktury IT.

Pomagamy uporzgdkowac serwery, backup, monitoring, dokumentacje techniczng i sSrodowiska wirtualizacyjne.
Wdrazamy rozwigzania open source i komercyjne dobrane do potrzeb jednostki, budzetu oraz mozliwosci
utrzymania.

Oferta jest przeznaczona dla:
e urzedow gmin i miast » starostw powiatowych

OPS / GOPS / MOPS

« szkoti zespotow szkolno-przedszkolnych

« bibliotek i domow kultury zaktadéw komunalnych i wodociggow

« jednostek organizacyjnych JST innych podmiotéw publicznych

Uwaga: Dokument ma charakter informacyjny i moze stuzyc¢ jako materiat pomocniczy do rozeznania rynku lub
szacowania wartosci zamoéwienia. Finalny opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ), tryb postgpowania oraz wybor
wykonawcy pozostajg po stronie zamawiajgcego.

Typowe problemy w jednostkach publicznych

W wielu jednostkach infrastruktura IT rozwijata sie etapami przez wiele lat. Najczesciej spotykamy sie z
nastepujgcymi sytuacjami:

— stare serwery fizyczne — brak monitoringu i powiadomien o awariach
— brak aktualnej dokumentacji technicznej — brak jasnych procedur na wypadek awarii
— brak pewnosci, czy backup da sie odtworzyc¢ — zaleznos¢ od jednej osoby technicznej

— brak regularnych testéw odtworzenia danych — rozproszone konta, hasta i dostgpy

— ustugi dziatajgce na pojedynczym serwerze — brak przygotowania pod wymagania

cyberbezpieczenstwa

Naszym celem jest uporzgdkowanie srodowiska tak, aby jednostka wiedziata: jakie systemy dziatajg, gdzie sg dane,
jak wykonywany jest backup, czy backup mozna odtworzy¢, kto ma dostep administracyjny, jak postepowac w
razie awarii oraz jakie elementy warto zmodernizowac w pierwszej kolejnosci.
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( coroeimy )Przykitadowy zakres prac

Zakres dla JST - 2026

Modutowy zakres — jednostka moze wybrac jedno lub kilka zagadnien zaleznie od budzetu i potrzeb. Kazdy

element konczy sie dokumentacjg i protokotem odbioru.

01 - INWENTARYZACJA
Inwentaryzacja infrastruktury

— spis serweréw fizycznych

— spis maszyn wirtualnych

— spis najwazniejszych ustug
—analiza systemow backupu
—analiza dostepow administracyjnych
— identyfikacja ryzyk technicznych
—rekomendacje modernizacyjne

03 - BACKUP
Backup i odtwarzanie

— konfiguracja backupu danych i VM
—harmonogram kopii zapasowych

— backup lokalny lub zewnegtrzny (offsite)
—test odtworzenia danych

— dokumentacja procedury przywracania
—rekomendacja czestotliwosci testow

05 - DOKUMENTACJA
Dokumentacja techniczna

—opis srodowiska

— lista ustug i serweréw

— schemat sieci i backupu

— instrukcja odtworzenia po awarii
— lista rekomendaciji

— protokot odbioru prac

IQGroup - Lokalne wsparcie IT z Opola

02 - WIRTUALIZACJA
Wirtualizacja / Proxmox VE

— projekt srodowiska wirtualizacyjnego
—instalacja i konfiguracja Proxmox VE

— konfiguracja storage

— konfiguracja sieci

—migracja wybranych ustug lub VM

— uzytkownicy i uprawnienia

— podstawowe procedury administracyjne

04 - MONITORING
Monitoring

— monitoring serweréw

— monitoring dostepnosci ustug

— monitoring wykorzystania zasobow
— powiadomienia o awariach

— podstawowe raportowanie
—integracja z e-mail / Slack / Teams

06 - OPCJONALNIE
Cyberbezpieczenstwo i dodatki

— Wazuh / SIEM

—GLPI / inwentaryzacja IT

— system zgtoszen (helpdesk)
— segmentacja sieci

— hardening serwerow

— szkolenie administratorow
— stafa opieka techniczna
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(PAKIETY WDRO?ENIOWE) Cztery poziomy wspotpracy

Pakiety dopasowane do progéw zakupowych jednostek (prog PZP od 2026 r. — 170 000 zt). Wycena
kazdego projektu ustalana indywidualnie po inwentaryzaciji.

Pakiet 1- Przeglad backupu i dokumentacji
od

1500 zt netto

rozmowa techniczna
sprawdzenie obecnego backupu
przeglad dokumentacji

lista ryzyk

A N N N N

rekomendacje dziatan

Dla szkot i matych jednostek — sprawdzenie, czy
podstawowe dane sg zabezpieczone.

Pakiet 3 - Serwer wirtualizacji i backup
od

40 000 zt netto

Proxmox VE

konfiguracja serwera i VM
migracja ustug

backup z testem odtworzenia
monitoring

dokumentacja

A Y N N N NN

szkolenie administratora

Dla jednostek wdrazajacych nowe srodowisko
serwerowe wraz z bezpieczng kopig zapasowa.

Pierwszy krok

Pakiet 2 - InwentaryzacjaIT i plan
modernizacji
od

3 000 zt netto

inwentaryzacja serwerow i ustug
analiza backupu i ryzyk
rekomendowana architektura

A N NS

materiat do szacowania zamowienia

Dla jednostek planujacych modernizacje lub
przygotowanie zakresu do rozeznania rynku.

Pakiet 4 - Modernizacja infrastruktury IT
JST
od

100 000 zt netto
- do/od progu PZP

serwery, wirtualizacja, backup z DR
monitoring + alerting

Wazuh / GLPI / open source
segmentacja sieci, hardening
szkolenia, wsparcie powdrozeniowe
audyt zgodnosci (KRI/KSC)

D S N N N N

Dla wiekszych projektow grantowych lub petnych
postepowari PZP. Wsparcie merytoryczne przy OPZ.

Bezptatna rozmowa techniczna 30-45 minut. Mozemy przygotowac przyktadowy zakres do
szacowania wartosci zamowienia, zindywidualizowany pod Panstwa jednostke.

Telefon: +48 609 651 027
Adres: ul. Luboszycka 36/1, 45-128 Opole

E-mail: kontakt@iqggroup.pl
WWW: www.iqgroup.pl
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